中山大学国家大学科技园软件动漫产业支撑公共服务平台

暂行管理办法

（二〇一一年八月）
为了充分发挥公共平台仪器设备资源优势，实现动漫平台带动园区动漫产业发展及动漫人才培养的建设目标，同时为了设备安全，特制定科技园软件动漫产业支撑服务平台运行管理办法。具体如下：
一、日常管理 

1、机房应保持清洁、卫生，温度、湿度适可，机房内严禁吸烟，严禁携带无关物品尤其是易燃、易爆物品及其他危险品进入机房；

2、机房内计算机及网络通讯设备按照技术设计进行排列，其他物品合理摆放，未经机房管理人员同意，不得随意挪动、拆卸和带出机房；

3、机房管理人员为保证系统正常运作，应每天查看使用记录，发现故障及时报修；

4、机房内应按防火规定配备消防器材，机房管理人员要熟悉消防器材的存放位置和使用方法；

5、非必要情况，机房管理人员不对中继、光纤、网线及各种设备进行任何调试，对所发生的故障、处理过程和结果等要做好详细记录；

6、机房管理人员应有较强的病毒防范意识，定期进行系统病毒检测，发现病毒应立即处理；

7、硬件设备发生损坏、丢失等事故，应及时上报；

8、机房管理人员需在用户使用过程中全程监管，各项设备调试完毕后方可交予使用。

二、服务管理 

1、平台服务收费原则：免费和有偿服务。
2、平台服务申请程序：需要使用设备的单位应提前一天在机房管理人员处提出书面申请，填写申请表格，内容包括：申请单位、负责人、联系电话、申请设备、使用时间、是否需要技术指导等。

3、平台服务审批办法：有偿使用需经部门负责人审批同意后使用，免费使用需经部门分管领导审批同意后使用。

4、平台服务收费标准：

	服务名称
	服务内容
	对外报价
	备  注

	集群渲染室
	快速渲染模型
	4元/核/时
	用户可先免费测试，使用单帧时间计费方式，因渲染效果错误而需重复渲染则免费。

	动作捕捉室
	动作捕捉、快速建模、系统培训
	100元/时
	非用户原因而需设备调试时间不计费。


   （中大科技园园区企业及中山大学相关院校使用按5折优惠，因场地限制，集群渲染室容纳人数不得超过5人/次。）

5、平台服务过程中禁止用户违反操作程序开关机器设备，对因此造成事故的要追究其责任。

用户每次使用完毕请自行对所产生的数据进行清理，由机房管理人员检查设备，如有损坏，用户应照价赔付。
